
Gesundheit
Private Krankenvollversicherung

VITAL

Nichts geht über Ihre Gesundheit – deshalb sollte sie bei Ihnen und Ihrer 
Familie an erster Stelle stehen. Um im Krankheitsfall die bestmögliche Behand-
lung zu erhalten, brauchen Sie einen leistungsstarken Versicherungsschutz, 
der genau zu Ihren Anforderungen passt. Mit der privaten Krankenvoll-
versicherung VITAL und einem Zahntarif Ihrer Wahl sichern Sie sich den 
Status als Privatpatient und genießen Premiumleistungen frei von staatlichen 
Regulierungen. 

Argumente, die überzeugen

Sie erhalten alle Kosten für Behandlungen beim Arzt erstattet sowie für 
Vorsorgeuntersuchungen nach gesetzlichen Programmen, Hilfsmittel, 
Schutzimpfungen u. v. m. 

Im Krankenhaus profitieren Sie u. a. von Leistungen wie Chefarztbehandlung und 
Unterbringung im Zweibettzimmer – bei einem Unfall sogar im Einbettzimmer.

Bei Abschluss eines Zahntarifs können Sie Ihre Versorgung ganz nach Ihren 
persönlichen Ansprüchen wählen. Bis zu 90 % Erstattung für Zahnersatz sind 
möglich – ohne Anrechnung auf den Selbstbehalt.

Die Leistungen für gesetzliche Vorsorgeuntersuchungen, Schutz-
impfungen und Zahnbehandlungen werden jederzeit erstattet – ohne die 

Beitragsrückerstattung oder die Selbstbeteiligung zu beeinträchtigen.
 

Bei VITAL ist noch mehr für Sie drin 

Über die bisher genannten Leistungen hinaus profitieren Sie von weiteren  
überzeugenden Vorteilen, die Ihren Wechsel in die private Krankenvoll-
versicherung VITAL noch attraktiver machen.

Beitragsfreiheit bei Bezug von Elterngeld

Während der ersten sechs Monate, in denen Sie Elterngeld beziehen, brauchen 
Sie keine Beiträge für VITAL zu zahlen.

Im Ausland bestens abgesichert

Bei einer Reise ins Ausland von bis zu sechs Monaten* genießen Sie 
für alle Behandlungen, die dort akut notwendig werden, weltweiten 
Krankenversicherungsschutz. 

Flexibler Schutz

Zu folgenden Ereignissen oder Zeitpunkten können Sie bei AXA ohne erneute 
Gesundheitsprüfung in einen leistungsstärkeren Tarif wechseln:

■■ Eheschließung (einmalig) 

■■ Geburt/Adoption eines Kindes 

■■ Beginn der Berufsausbildung eines Kindes (1x pro Kind) 

■■ einmalig zum Beginn des 6. Versicherungsjahres 

Ihr Vorteil als Arbeitnehmer

An den Beiträgen für Ihre private Krankenversicherung beteiligt sich Ihr 
Arbeitgeber mit bis zu 50 %.

So können Sie Ihre Beiträge beeinflussen

■■ Mit einer jährlichen Selbstbeteiligung von 300 oder 900 Euro senken Sie 
die Beiträge spürbar. Für Kinder und Jugendliche reduziert sich die Selbst-
beteiligung um die Hälfte auf 150 bzw. 450 Euro.

■■ AXA zahlt Ihnen – wenn Sie über 20 Jahre alt sind – einen Bonus, wenn jede 
Facharztbehandlung nach Überweisung durch einen Primärarzt erfolgt. 

■■ Sie können eine Beitragsrückerstattung erhalten, wenn eine bestimmte 
Zeit lang keine Leistungen in Anspruch genommen wurden. 

■■ Eine gesunde Lebensweise, z. B. durch Nichtrauchen oder die aktive Mit-
gliedschaft in einem Fitnessclub, wird mit attraktiven Bonuszahlungen 
belohnt.

Keine Angst vor steigenden Beiträgen im Alter 

Werden Sie frühzeitig aktiv, um die Beiträge im Alter überschaubar zu halten! 
Entscheiden Sie sich für die Ergänzungsversicherung „Beitragsentlastung im 
Alter“. Auch hieran beteiligt sich Ihr Arbeitgeber mit bis zu 50 %!

*In den ersten zwölf Monaten des Versicherungsschutzes bei Reisen außerhalb der EU/
des EWR nur bis zu sechs Wochen.

VITAL
Alle Leistungen auf einen Blick



Sichern Sie sich eine Vielzahl starker  
Leistungen

Ambulante Leistungen 

■■ 100 % für ambulante Behandlungen durch Ärzte einschließlich Arzneimittel,  
auch wenn Sie direkt einen Facharzt konsultieren  

■■ 100 % für Vorsorgeuntersuchungen nach gesetzlichen Programmen, ohne 
Altersbegrenzung und ohne Anrechnung auf den Selbstbehalt 

■■ 100 % für ambulante Behandlungen durch Heilpraktiker einschließlich 
Arzneimittel, bis zu 1.000 Euro pro Versicherungsjahr  

■■ 100 % für Hilfsmittel (z. B. Krankenfahrstühle) – vorbehaltlich vertraglicher 
Höchstbeträge –, wenn AXA mit der Beschaffung beauftragt wird, ansons- 
ten 75 %  

■■ 100 % für Sehhilfen, maximal 250 Euro in zwei aufeinander folgenden 
Versicherungsjahren  

■■ 100 % für Psychotherapie bis 30 Sitzungen, 80 % ab 31. Sitzung, 70 % ab  
61. Sitzung  

■■ 100 % für Fahrten zu oder von der nächstgelegenen ambulanten Heilbe-
handlung bei ärztlich bestätigter Gehunfähigkeit/Sehunfähigkeit  

■■ 90 % für Heilmittel (z. B. Massagen, Bäder, Krankengymnastik)  

■■ 100 % für Schutzimpfungen, die von der Ständigen Impfkommission (STIKO)  
empfohlen werden (außer Auslandsreiseimpfungen)   

■■ Kostenerstattung über die Höchstsätze der gültigen Gebührenordnung für 
Ärzte (GOÄ) hinaus (bei entsprechender Honorarvereinbarung)

Stationäre Leistungen 

■■ 100 % für Zweibettzimmer und Privatarzt   

■■ 100 % für Einbettzimmer und Privatarzt bei Unfall (andernfalls 50 Euro 
Eigenanteil pro Tag für die Unterbringung im Einbettzimmer)   

■■ 100 % für Krankentransporte zum oder vom nächstgelegenen geeigneten 
Krankenhaus   

■■ 500 Euro zusätzlich bei Hausentbindungen   

■■ 70 Euro Ersatz-Krankenhaustagegeld bei Unterbringung im Mehrbett- 
zimmer und Verzicht auf privatärztliche Behandlung  

■■ 40 Euro Ersatz-Krankenhaustagegeld pro Tag bei Verzicht auf privatärzt-
liche Behandlung  

■■ 30 Euro Ersatz-Krankenhaustagegeld pro Tag bei Verzicht auf Zweibett-
zimmer  

■■ Erstattung auch über die Höchstsätze der gültigen Gebührenordnung für 
Ärzte (GOÄ) hinaus (bei entsprechender Honorarvereinbarung)

Zahnärztliche Leistungen nach Wahl

Bei Abschluss Ihrer Zahnversicherung können Sie unter den folgenden drei 
Tarifen wählen.

Leistungen Premium Zahn1:

■■ 100 % für Zahnbehandlungen und Prophylaxe  

■■ 90 % für Zahnersatz einschließlich Inlays  

■■ 100 % für Kieferorthopädie, wenn die Maßnahme vor Vollendung des  
18. Lebensjahres begonnen wurde, ansonsten 90 % 

■■ Kostenerstattung über die Höchstsätze der gültigen Gebührenordnung für 
Zahnärzte (GOZ) hinaus (bei entsprechender Honorarvereinbarung)

Leistungen Komfort Zahn2:

■■ 100 % für Zahnbehandlungen und Prophylaxe  

■■ 75 % für Zahnersatz einschließlich Inlays, 85 %, wenn in den drei voran-
gegangenen Versicherungsjahren jährlich Zahnprophylaxe durchgeführt 
wurde  

■■ 85 % für Kieferorthopädie, wenn die Maßnahme vor Vollendung des  
18. Lebensjahres begonnen wurde, ansonsten 75 %

Leistungen Kompakt Zahn3:

■■ 100 % für Zahnbehandlungen und Prophylaxe 

■■ 60 % für Zahnersatz einschließlich Inlays, 70 %, wenn in den drei voran-
gegangenen Versicherungsjahren jährlich Zahnprophylaxe durchgeführt 
wurde  

■■ 70 % für Kieferorthopädie, wenn die Maßnahme vor Vollendung des  
18. Lebensjahres begonnen wurde, ansonsten 60 %

 
1In den ersten 4 Versicherungsjahren sind die Leistungen wie folgt begrenzt (Zahnstaffel):  
im 1. Jahr bis 2.000 Euro, 1.–2. Jahr bis insgesamt 4.000 Euro, 1.–3. Jahr bis insgesamt  
6.000 Euro, 1.–4. Jahr bis insgesamt 8.000 Euro. Ab dem 5. Jahr und bei unfallbedingter 
zahnärztlicher Behandlung entfällt die Zahnstaffel. Die Leistungen erfolgen auf Grundlage  
der vereinbarten Sachkostenliste. 
2In den ersten 4 Versicherungsjahren sind die Leistungen wie folgt begrenzt (Zahnstaffel): 
im 1. Jahr bis 1.000 Euro, 1.–2. Jahr bis insgesamt 2.000 Euro, 1.–3. Jahr bis insgesamt 
3.000 Euro, 1.–4. Jahr bis insgesamt 4.000 Euro. Ab dem 5. Jahr und bei unfallbedingter 
zahnärztlicher Behandlung entfällt die Zahnstaffel. Die Leistungen erfolgen auf Grundlage  
der vereinbarten Sachkostenliste. 
3In den ersten 4 Versicherungsjahren sind die Leistungen wie folgt begrenzt (Zahnstaffel): im 
1. Jahr bis 500 Euro, 1.–2. Jahr bis insgesamt 1.000 Euro, 1.–3. Jahr bis insgesamt 1.500 Euro, 
1.–4. Jahr bis insgesamt 2.000 Euro. Ab dem 5. Jahr und bei unfallbedingter zahnärztlicher 
Behandlung entfällt die Zahnstaffel. Die Leistungen erfolgen auf Grundlage der vereinbarten 
Sachkostenliste.



gesundheitsservice360° – die Gewissheit,  
in guten Händen zu sein

Beim gesundheitsservice360° dreht sich alles um Ihr Wohlbefinden.  

Mit unserer langjährigen Erfahrung stehen wir Ihnen mit Rat und Tat zur Seite. 
Egal, ob es um Prävention, akute oder chronische Erkrankungen oder um 
Rehabilitation geht. 

Wir kooperieren bundesweit mit führenden Partnern aus dem gesamten 
Gesundheitsbereich. So erhalten Sie eine qualitativ hochwertige Behandlung, 
die genau auf Ihr Krankheitsbild abgestimmt ist. 

Unser großes Team aus qualifizierten Gesundheitsexperten ist rund um die 
Uhr, 365 Tage im Jahr für Sie erreichbar. Damit Sie schon bald sagen können: 
„Ich fühl mich besser“.

Meine Gesundheit von AXA: Managen Sie Ihre 
Gesundheit online 

Warum kompliziert, wenn es auch einfach geht? Wir tun alles dafür, die Abläufe 
für Sie so einfach wie möglich zu gestalten. Für viele Bereiche des leider not-
wendigen „Papierkrams“ gibt es heute oft einfachere digitale Lösungen.

Über den Service Meine Gesundheit können Sie Ihre Rechnungen z. B. ganz 
einfach digital erhalten und verwalten. Sie sehen jederzeit den aktuellen 
Bearbeitungsstand der Leistungsabrechnungen sowie Ihren Selbstbehalt und 
Ihre Beitragsrückerstattung.

Darüber hinaus können Sie Arzttermine mit nur wenigen Klicks vereinbaren 
und Ihre Medikamente managen.

Damit es für Sie noch bequemer wird, bietet Ihnen Meine Gesundheit
auch die Möglichkeit, Rechnungen direkt von AXA bezahlen zu lassen.

So brauchen Sie nicht in Vorkasse zu gehen.
 

Bei Meine Gesundheit können Sie nicht nur alle Daten Ihrer mitversicherten 
Familienmitglieder verwalten, sondern diesen, sofern sie über 18 Jahre alt 
sind, auch einen eigenen Zugang zum Portal einrichten. 

Wenn Sie sich unter „Meine Gesundheitsakte“ eine digitale Dokumenten-
mappe anlegen, können Sie jederzeit Ihre medizinischen Daten dort ab-
legen. Ebenso hat Ihr Arzt die Möglichkeit, Dokumente einzustellen.

(Bestnote 2x vergeben)
AXA/DBV Krankenversicherung

BESTE
GESUNDHEITS-

SERVICES

Ausgabe 42/2019

Für die herausragende Qualität des 
gesundheitsservice360° wurde AXA von 
FOCUS-MONEY erneut mit der Bestnote 
ausgezeichnet.

Was Sie über VITAL wissen sollten

Nicht 
für Sie 
geeignet, 
wenn:

 – Sie bereits ein hohes Alter  
erreicht haben, um noch eine 
angemessene Alterungsrück- 
stellung zu bilden. 

 – Ihr Verdienst als Angestellter 
unter der Jahresarbeitsentgelt-
grenze liegt.

Für Sie 
geeignet, 
wenn: 

–  Sie Wert auf Unterstützung durch 
digitale und moderne Services 
legen. 

 – Sie eine umfangreiche Absiche-
rung als Privatpatient ambulant 
und im Krankenhaus  wünschen. 

 – Ihnen ein hochwertiger Zahn-
schutz wichtig ist. 

 – Sie sich einen starken Partner  
an Ihrer Seite wünschen.
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Für Arbeitnehmer im Öffentlichen Dienst  
bieten wir mit unserer Marke DBV die passende Lösung.

AXA Krankenversicherung AG  
50592 Köln, axa.de

■■ Umfangreiche Leistungen als Privatpatient beim Arzt, Heilpraktiker,  
Zahnarzt und im Krankenhaus 

■■ Individueller Zahnversicherungsschutz wählbar – bis zu 90 % Erstattung 
bei Zahnersatz  

■■ Bonuszahlungen für kosten- und gesundheitsbewusstes Verhalten  

■■ Attraktive Beitragsrückerstattung möglich 

■■ Weltweiter Versicherungsschutz 

■■ Beitragsfreiheit in den ersten sechs Monaten bei Bezug von Elterngeld 

■■ gesundheitsservice360° – unser kostenfreies, innovatives Gesundheits- 
programm 

■■ Service Meine Gesundheit für modernes Gesundheitsmanagement

Ihre Vorteile im Überblick

Sichern Sie sich jetzt die Vorteile der privaten Krankenvoll-
versicherung VITAL! Ihr persönlicher Betreuer berät Sie gerne 
ausführlich – vereinbaren Sie am besten gleich einen Termin. 


